

http://www.saljarnas.se

Inledning

Missforstand kring den I6pande provisionen

Man har alltid ratt till frukten av sitt arbete -

men!

Hur ska provisionen fordelas?

Det ar alltid vart att forhandla



Inledning

| den hér beréttelsen far du félja Séljarnas medlem
Elin. Nér hon blev gravid uppstod oklarheter kring
vad som skulle hdénda med hennes I6pande provi-
sion under féréldraledigheten. Chefen ansag att
provisionen skulle utebli helt under franvaron, vilket
kom som en chock fér Elin. Hér beréattar vi om hur
det gick till ndr hon férhandlade sig till en réattvis
I6sning med stéd fran Séljarnas.



e

Missforstand kring den
I6pande provisionen

Om man inte redan ar foralder, eller planerar att skaffa familj inom en
snar framtid, ar foréldraledighet kanske ndgot av det sista man tanker
pa nar man borjar ett nytt jobb. Darfor &r det vanligt att den har typen av

arende uppkommer nar man redan varit pa arbetsplatsen ett tag.

Elin var redan i slutet av sin graviditet nér det uppstod oklarheter kring
hennes foraldraledighet. Hon hade jobbat som séljare under flera ars
tid och aldrig haft problem med avtal tidigare. Missforstandet géllde
provisionen pa de abonnemangstjanster hon salt fore den komman-
de foraldraledigheten. Som anstalld hade hon alltid f&tt sin provision
méanadsvis, allteftersom kunden betalade. Nu menade hennes chef att
provisionen skulle upphéra under tiden hon var féraldraledig, trots att

abonnemanget fortlépte.

For Elin, vars inkomst bestod av endast provision, skulle detta innebéara
en stor inverkan p& ekonomin. Chefen ville neka provisionen, med argu-
mentet att Elin inte kunde uppréatthalla kundkontakten under franvaron. |
avtalet fanns ingen riktig grund fér villkoren fér provision och féréldrale-
dighet. Amnet hade kénts s& avlagset nér Elin pabérjade sin anstallning

och hon hade inte haft en tanke p& det nar hon skrev under avtalet.

Elin nekades provision under féréldraledigheten



Man har alltid ratt till frukten
av sitt arbete — men!

Efter att ha konfronterats av chefen kdnde hon sig oséker pa
vem av dem som hade ratt och fel. For att f& bukt med proble-
met ringde Elin till Saljarnas. Dar fick hon prata med Gabriel,
en av juristerna med spetskompetens inom just rorlig 16n. Ef-
tersom det inte finns nagra konkreta bestammelser for provi-
sion och féraldraledighet (s& lange det inte star ndgot sarskilt
i avtalet), fick Gabriel géra en individuell bedémning av fallet.
Eftersom Elin kdnde osakerhet kring att diskutera fragan med
sin arbetsgivare hjalpte Saljarnas henne ocksa att férhandla

kostnadsfritt.

Utgangspunkten ar vanligtvis att man som anstalld har ratt till

frukten av sitt arbete, &ven om den kommer i efterhand. Man

ska med andra ord kunna tillgodorékna sig Idpande provision
aven om man &r frAnvarande nar den betalas ut. Detta galler i

de flesta fall!

Ibland har arbetsgivaren ratt att krdva att den anstallde upp-
ratthdller affaren under den I6pande abonnemangstiden, ex-
empelvis genom att vara kontaktperson for kunden. Om den
anstallde inte har méjlighet att gbra det kan provisionen i vissa
fall utebli. Detta ar individuellt och varierar mellan arbetsplat-
ser, men i Elins fall visade det sig att hennes arbetsgivare haft
delvis ratt. Det Séljarnas fick gbra hér var att berdkna hur stor
arbetsinsatsen att sluta avtalet var, i jamférelse med arbetsin-

satsen att uppratthalla det.
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Hur ska provisionen férdelas?

Elins arbetsgivare hade planerat att en vikarie skulle ta dver
hennes kunder medan hon var féraldraledig. Chefen anség
da att vikarien ocksa borde & ta del av den I6pande provisio-
nen. Efter en uppskattning kunde Séljarnas bedéma att Elins
ursprungliga arbetsinsats for att sluta avtalet med kunden var
i princip lika stor som uppdraget att uppratthélla det. Men!
Istallet fér att Elin skulle bli helt utan provision lyckades de
férhandla sig till att hon skulle f& 50 % utbetalt under sin for-
aldraledighet. De andra 50 % skulle ga till vikarien, som trots

allt skulle géra halften av jobbet.

Den har typen av missforstand kan appliceras pa alla sorters
franvaro; dven semester, tjanstledighet eller sjukdom. Det ar
vanligt att man helt missar att fdrhandla om detta i avtalet.
Elins historia fick ett lyckligt slut eftersom hon hade turen att
ha en arbetsgivare som férstod logiken i situationen och var
villig att férhandla fram en rattvis deal. Nar hon hérde av sig
till Saljarnas hade hon egentligen inga forvantningar om att fa
behalla provisionen, hon ville bara veta om hon hade rétt eller
fel. Att f& sina 50 % utbetalt under féréldraledigheten blev en
lycklig bonus.
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Det ar alltid vart att forhandla

En lardom fran detta och en grundregel man alltid kan férhalla sig
till &r att provision som jobbats in fore franvaro ska betalas ut — sa
lange arbetsinsatsen berdknas som tillrackligt stor. Det handlar
séllan om allt eller inget, utan snarare om hur mycket av provisio-

nen som ska betalas ut.

| Elins fall hade hennes arbetsgivare ett kollektivavtal som sa att
provision som tjénats in under en sjukperiod ska betalas ut som
vanligt darefter. Detta gav Elins fall extra stdéd, nar Saljarnas for-
handlade kunde de jamstalla detta med franvaro vid

féréldraledighet.

Aven den juridiska radgivningen var en klar férdel fér Elin. De fles-
ta satter sig inte sjalvmant ner och kollar igenom kollektivavtalet
pa 100 sidor for att hitta ett eventuellt kryphal. Ibland behéver man

en hjélpande hand och ett par extra granskande égon!

Efter att &rendet var 16st var Elin noga med att se dver sitt anstall-
ningsavtal, for att slippa fler 6verraskningar. Gor det du ocksa!
Principen &r att intjanad 16n ska betalas ut aven vid franvaro, oav-
sett om man férhandlat om det eller inte. Men det kan vara bra att
skriva in det i anstéliningsavtalet i férhand, for att slippa onddiga
tvister langre fram. Alla avtal, sérskilt séljavtal, bér granskas i s6m-
marna. Vill eller kan du inte géra det sjalv? Gér som Elin och be en

kunnig person om hjélp. Det &r alltid vart det i slutdndan.
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