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1. Hall tempot

Att 4gna timmar at att slipa pa
formuleringar i ett kundmail eller
en offert ar inte vart médan. Det
ar viktigare att du kan halla uppe
tempot i sél;.

Kommunikation och leveranser
ska givetvis inte vara slarvigt
utforda, men genom att halla
tempot uppe och ha

en tillrackligt god

kvalitet, s& hinner

du med mer.

2. Satsa pa kvalitet

Idag behdver en séljare ofta
lagga mer tid pa varje potentiell
kund. Darfér kan du inte langre
kora pa en kvantitetsstrategi.

Se till att kvalificera dina kunder
efter forsta kontakten sa att du

inte lAgger en massa tid pa halv-
ljlumma leads som bara ater upp
din tid utan att leda nagonstans.
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3. Var dig sjalv

Att ha en grundlaggande kunskap
om saljteknik &r bra men alltfor
mycket saljteknik uppskattas inte
av kunder. Du riskerar da att upp-
fattas som kall, opersonlig och
robotaktig.

Se till att du har saljteknik i rygg-
margen och l&dgg sen pa din egna
personlighet. Det ar i balansen
mellan struktur och personlighet
som din personliga saljstil skapas.

4. Hall dig uppdaterad

Se till att halla dig ajour med ut-

vecklingen inom ditt séljomrade.
Branschen, produkterna, konkur-
renterna och kunderna férandras
allt snabbare.

Skaffa dig rutiner fér att hdnga
med i vad som hander.

Gor branchtidningar,
nyhetsbrev, kunders

aktivitet pa webben

och sociala medier

till aterkommande

inslag i ditt dagliga

saljarbete.
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5. Skapa resultat

Kunden marker valdigt snabbt
om du &r inriktad pa att skapa
framgang for dem eller for dig
SEWE

Fokusera darfor pa att skapa
resultat &t kunden. Kunden
kommer att uppskatta det och
inte vara lika angelagen att leta
alternativa leverantorer. Med
ndjda kunder som

stannar kvar

kommer ocksa

din framgang.

6. Bli smal - bli bast

Ingen &r bra pa allt - inte ens
siljare. Att forsoka bli bast pa att
sdalja allt till alla kommer bara att
gora dig splittrad och ineffektiv.

Gor dig istéllet smalare och foku-
sera pa en bransch/produkt/-
tjanst. Da har du chans att brilje-
ra som saljare.
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7. Lar av andra

Se dig omkring bland kollegor
och andra séljare inom din
branch. Diskutera, analysera och
testa det som verkar fungera for
dem.

Ta ocksa for vana att be om
feedback fran kollegor, chefer
och kunder. Det finns alltid nagot
du kan lara och bli battre pa.

Se ocksa till att du sjalv staller
upp nar dina kollegor ber om
hjalp, bjud pa din kunskap sa
kommer de att bjuda tillbaka nar
du behdver deras hjalp.

Lycka till!




